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Retourneren- en annulering

U heeft het recht om uw product(en) te retourneren. Wij hanteren een retourbeleid van 14
dagen, nadat u uw bestelling hebt ontvangen. Dit betekent dat nadat u uw product heeft
ontvangen 14 dagen hebt om een retourzending aan te vragen.

Om in aanmerking te komen voor deze retourzending moet het artikel in dezelfde staat terug
gekeerd worden. Dit betekent dat het artikel ongebruikt of ongedragen en in dezelfde
verpakking met dezelfde labels terug gezonden moet worden. En u moet ook een aankoop
bewijs of ontvangstbewijs kunnen laten zien.

U kunt deze retourzending aanvragen door contact op te nemen met ons via
info@allerbestekoopjes.nl. Wanneer uw aanvraag is geaccepteerd sturen wij een retourlabel
toe. Artikelen die zonder aanvraag van de retourzending worden geretourneerd, worden
NIET geaccepteerd.

De kosten voor retour van u thuis naar de webwinkel zijn voor eigen rekening. Indien u
gebruik maakt van uw herroepingsrecht, zal het product met alle geleverde toebehoren in de
originele staat en verpakking aan de ondernemer geretourneerd worden.

Als u nog vragen heeft over het retourneren dan kunt u contact met ons opnemen op nemen
via info@allerbestekoopjes.nl.

Wanneer word mijn geld teruggestort?

Wanneer wij uw product in goede staat hebben ontvangen en volgens de eisen die wij stellen
aan de retournering. Wij zullen vervolgens het verschuldigde orderbedrag binnen 14-20
werkdagen na aanmelding van uw retour terugstorten. (pit is exclusief verzendkosten)

Annulering

Als u uw bestelling wilt annuleren, neem dan na het plaatsen van uw bestelling zo snel
mogelijk contact met ons op via info@allerbestekoopjes.nl. Dan zullen wij ons best doen om
zo snel mogelijk te handelen en uw verschuldigd bedrag terug te storten exclusief
verzendkosten. Het is helaas niet mogelijk om uw bestelling te annuleren wanneer wij het al
hebben opgestuurd.
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